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 ישראל במשטרת מבצעים במודול" מבצע יומן" הפעלת נוהל

 

 :  כללי .1

מודול "מבצר" הוא חלק בלתי נפרד ממערכת "שירת הסירנה" המנהלת את עבודת השיטור  .א

 בחירום. המשטרתית מכל היבטיה הן בשגרה והן

ה"מבצר" היא מערכת פו"ש )פיקוד ושליטה( משטרתית שמטרתה מתן פלטפורמה לניהול  .ב

 מבצעים, תרגילים  ואירועים בשגרת העבודה המשטרתית.

במרכז ה"מבצר" נמצא יומן המבצעים אשר מכיל את כלל האירועים אשר מתרחשים  .ג

ל דרג לקבל תמונת מצב בתחום הטריטוריאלי של מחוז / מרחב / תחנה.  היומן מאפשר לכ

עדכנית של כלל האירועים המתרחשים ועתידים להתרחש בתחום הגזרה שלו ושל היחידות 

ה"מבצר" הוא כלי הפו"ש המרכזי בו נפתח יומן המבצעים אשר מוזנים אליו  הכפופות לו.

 כל פרטי האירוע והינו המקור המרכזי ליצירת תמונת מצב באירוע. 

 :הנוהל מטרות .2

 וה השימוש המבצעי של "יומן המבצעים" .הגדרת מתו .א

 הגדרת אחריות פתיחה ומילוי יומנים במשטרת ישראל.  .ב

 

 :הגדרות .3

מערכת בשירת הסירנה לניהול הפיקוד והשליטה באירועים, פעילות מבצעית  - "המבצר" .א

ותרגילים במשטרת ישראל. מערכת ה"מבצר" מאפשרת הפצת הנחיות פיקוד מהרמה 
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על   OnLineהממונה ליחידות הכפופות, הזנת הערכות מצב, תיעוד נפגעים, קבלת ממש"ק 

אירועי משרד הבריאות ופקע"ר, וכן הפקת תמונת מצב אוטומטית ומצגת לסיכום המבצע, 

כמו כן קיים שילוב גיאוגרפי לקבלת תמונה ויזואלית של האירוע ומיקומי הכוחות 

 )אופציונאלי(.

יומן דיגיטאלי במערכת "מבצר" אשר נפתח בכל אירוע המתקיים בתחום  -יומן מבצעים .ב

הטריטוריאלי של מחוז / מרחב / תחנה ובכל היקף. היומן יכיל את כל הפרטים הרלוונטיים 

לאירוע, כללי, כוחות ומשימות, לינה, תנאים לאירוע, פקודת המבצע, הערכת מצב, שיבוץ 

דכונים, צירוף מסמכים רלוונטיים וסיכום השוטרים למשימה, התייצבות השוטרים, ע

המבצע . היומן מהווה את הבסיס לעבודת מטה סדורה / חפוזה לכל אירוע. לכל יומן מוקצה 

 ב"מבצר" מספר והוא מהווה מסמך משפטי.

 

 :מבצע יומן .4

יומן מבצע מהווה כלי עבודה מרכזי בניהול העמ"ט והפו"ש במודול מבצר. מטרת היומן היא  .א

ת רוחבית ומרכזית לניהול המבצעים והאירועים במשטרת ישראל. המערכת להוות מערכ

תספק מענה מחשובי מבצעי בכל הקשור לתכנון ומעקב על מבצעים המתקיימים ביחידות 

 השונות.

 מטרות המערכת: .ב

, ם"אג: כגון התומך למערך והן למבצעים הן הגורמים לכל אחידה פלטפורמה בניית (1

 .ת"ואג ל"את, ש"אמ, ן"את

 .במבצר תכנון בתבניות שימוש תוך ופיקוד שליטה, ניהול יכולות שיפור (2

 המבצע לסיכום ועד התכנון משלב החל מבצע לניהול אחידה מידע תשתית יצירת (3

 .ההערכות משך קיצור תוך

 בסימוכין מבצע פקודת הצגת, מפה ג"ע( ואמצעים) כוחות הצגת :המבצע המחשת (4

 .המבצע לתכנון

 .ותחקור בקרה דוחות, מנהלים דוחות" מבצעים מצב תמונת" הצגת (5

 כוחות בהפעלת ולהתייעלות מצב להערכת - ואירועים מבצעים של תקציבי אומדן (6

 .י"במ ואמצעים

 .למבצע לוגיסטית תמיכה ניהול (7

 .למבצע עלויות ובקרת המבצע תקצוב (8

 (.חות"דו כולל) למבצע כשיר אדם כוח מצב תמונת הצגת (9

 המבצע על בקרה תהליכי ביצוע, דומים מבצעים ושכפול אחזור: לקחים הפקת (10

 (.שנתי רב ארגוני זיכרון) דומים למבצעים השוואתיים ותחקורים

 יצירת יומן מבצע: .ג

 .מבצע יומן לייצר טכנית יכולת קיימת יחידה לכל (1

 : האלה במקרים אופרטיבית יחידה י"ע נדרשת מבצע יומן יצירת (2

 . חפוזה או סדורה ט"עמ הליך מתבצע בו אירוע כל (א

 . שוטרים בו מתייצבים אשר סגור מקום/  השמיים כיפת תחת אירוע כל (ב
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 של הטריטוריאלי בתחום המתקיים סגור מקום/  השמים כיפת תחת אירוע כל (ג

 ציבורי עינוג כגון) האירוע לקיום בקשה והוגשה  תחנה/ המרחב/  המחוז

 '( .וכו ממלכתיים אירועים, דת אירועי, וספורט

 :האלה במקרים נדרשת ארצי מטה ברמות מבצע יומן יצירת (3

 .ם"אג' ר/  ל"סמפכ/  ל"מפכ בראשות יהיה הפיקוד בו אירוע (א

 .המבצעים מחלקת החלטת פ"ע (ב

 

 :מנחים עקרונות .5

ב'  4יומן המבצע הוא כלי מבצעי ויעשה בו שימוש בכל האירועים המופיעים לעיל בסעיף  .א

 יצירת יומן מבצע. 

המבצר באחריות ק' האג"ם התחנתי, ברמת מרחב ק' אג"ם מרחבי  ברמת התחנה יומן .ב

 ובמחוז ק' אג"ם מחוזי.

 המשתמשים הקריטיים הם דרגי התחנה, המרחב והמחוז.  .ג

יומן המבצע בכל אירוע ייפתח ללא דיחוי עם תחילת עבודת המטה, הנתונים יוזנו לתוכו  .ד

 בש תמונת מצב אמתית ועדכנית. באופן מידי ורציף כך שניתן יהיה להפיק ממנו נתונים ולג

 "תקן ביצוע " עבור כל יחידה.  -פתיחת יומן מבצע לכל אירוע היא בגדר  .ה

 

  המבצע ביומן השימוש עקרונות .6

 :מבצע הקמת .א

 :אירועים צפי במסך צפוי אירוע מהקמת מתחילה מבצע הקמת (1

 
 :האלה הנתונים את להזין חובה אירוע ביצירת (2

 .האירוע תיאור: האירוע (א

 .מרשימה בחירה: האירוע סוג (ב

 .האירוע התחלת ושעת תאריך: האירוע. ת (ג

 .האירוע סיום ושעת תאריך: האירוע סיום. ת (ד

 .יותר או אחת כתובת: האירוע מקום (ה

 ?!באישור אירוע (ו



 

 16מתוך  4עמוד    221.105.13נוהל אג"מ 

 

 .ד"הפס/  ץ"לסד צפי (ז

 

 

 שהופך" מבצע יצירת" כפתור על ללחוץ יש תכנון לבצע יש בו למצב האירוע התקדמות לאחר (3

 :הנתונים כל את ומעתיק למבצע האירוע את

 
 

 והאמצעים כ"הסד את להזין מנת על" ומשימות כוחות" חוצץ על ללחוץ יש מכן לאחר (4

 .למבצע כוח להוספת    הכפתור על ללחוץ יש החוץ בתוך, המבצע בכוחות הצפויים



 

 16מתוך  5עמוד    221.105.13נוהל אג"מ 
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 :הכוח פרטי את להזין יש (5

 .ושעות תאריכים (א

 .הכוח סוג (ב

 .המשימה תיאור (ג

 .ומתגבור מהיחידה וכמויות נדרש כ"סד של רשימה (ד

 .לשמור ניתן מכן לאחר

 
 

 לבחור", אמצעים הקצאת" כפתור על ללחוץ יש, מוגדר לכוח אמצעים להקצות נדרש אם (6

 (:בנפרד אמצעי לכל" )הוספה" וללחוץ כמות להזין, הנפתח בחלון האמצעי את

 
 כמות" בשדה במסך להקצות ניתן, האופרטיבית היחידה הקצאתם שמקור אמצעים עבור

 )כמות מלאי(.  ERP ב במחסנים הקיימות בכמויות צפייה תוך, הנדרשת הכמות את" מוקצה
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 ".שמירה" על ללחוץ יש בסיום

 

להקצאת אמצעים למבצע, אם ישנה בעיה, תוצג   ERP ה למערכת ממשק מופעל זה בשלב (7

 הודעת שגיאה והשורה הרלוונטית תוצג באדום.
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 על עבודה המשך לצורך ביחידה ל"את לקצין מייל להפיק ניתן האמצעים הקצאת לאחר

 "אמצעים סיכום" כפתור על בלחיצה, למבצע הנדרשים האמצעים

 
 

 - התחל) שירטוט בכלי שימוש י"ע במפה הכוחות את ולפרוס מפה להגדיר ניתן כוח לכל (8

 (.עריכה סיום - הציור ביצוע - עריכה

 
 

/  כ"הסד סוגי כל של סיכום בתצוגה נפתח, למבצע כוחות הוגדרו כאשר", תכנון" בחוצץ (9

 .לו שהוגדרו והאמצעים כ"והסד כוח כל של ופירוט למבצע שהוגדרו אמצעים
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 נדרשת אשר השוטרים מספר את ולהזין וכלכלה לינה לחוצץ להיכנס יש: וכלכלה לינה הזנת (10

 .יישוב ולכל תאריך לכל הכלכלה וסוג כמות והזנת יישוב ובאיזה לינה לגביהם
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 .ERP -ה במערכת וכלכלה לינה למערכת יעברו הנתונים, בשמירה

 

  המצגת להפקת הנדרשים השדות של הפירוט כל את להזין יש זה בחוצץ: מבצע פקודת הזנת (11

 כל את המכילה המבצע מתוך מבצע פקודת מצגת להפיק ניתן, מכן לאחר. המבצע פקודת של

 .הנתונים

 
 

 את המכילה מצגת להפיק ניתן המבצע פקודת ונתוני למבצע תכנון הזנת לאחר: מצגת הפקת (12

 הכוחות כל של פירוט ומכילה מופקת המצגת" מצגת יצירת" על ללחוץ יש, המבצע נתוני כל

 ז"ולו מבצע פקודת בחוצץ שהוזנו הנתונים כל(, הוגדרו אם) ומפות כוחות פירוט, והמשימות

 .שהוזנו השעות לפי

 בתוך נשמרת והמצגת שקפים ולהוריד להוסיף, לשנות ניתן. מסמכים בחוצץ נשמרת המצגת

 .המבצע
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 לחוצץ להיכנס יש, מצב הערכת להזין ניתן במבצע וגם צפוי באירוע גם: מצב הערכת הזנת (13

 כל את ולמלא, ההערכה מזין תפקיד את לבחור,     כפתור על ללחוץ" מצב הערכת"

 :השונים בקריטריונים נתונים

 .קריטריון לכל גבוה הכי 5 -ו נמוך הכי 1 כאשר 1-5 מ סימון: הערכה (א

 .ניתנה מה סמך ועל שניתנה ההערכה של תיאור: והנחיות נסיבות (ב

 .הסתיימה ההזנה כאשר" חתימה" כפתור על ללחוץ יש (ג

 
 

 וגם התייצבות לאפליקציית שנשלחים לנתונים בסיס מהווה למבצע אנשים שיבוץ: שיבוץ (14

 שיבוץ לאחר כוחות לפי שמית רשימה מהמערכת להפיק ניתן בנוסף, מ"שבצ דיווח למסך

 .האנשים

 של אישי מספר להזין או החיפוש על וללחוץ מסוים כוח תחת לשיבוץ כ"הסד על לעמוד יש

 .לשיבוץ השוטר

 
 .לירוק הריבוע ישתנה, משובץ כ"הסד שכל לאחר
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 יצירת" כפתור יאופשר, מתגבור ואמצעים כ"סד נדרש אם: מתגבור נדרשים בכוחות טיפול (15

 .תגבור דרישת הממונה לרמה תיווצר עליו בלחיצה", תגבור דרישת

 
 על ליידוע הממונה לרמה מייל למשלוח מסך ויפתח לאישור דרישה תיוצר הממונה לרמה

 .לאישור התגבור דרישת יצירת

 

 (:ומעלה מרחב מרמת) בלבד למורשים – אישור בדרישת טיפול (16

 האם מחליט המשתמש, לתגבור הנדרשים והאמצעים הכוחות כל מוצגים האישור בדרישת

 .לתגבור האנשים שיבוץ על שאחראיות היחידות את ומשבץ המאושרת הכמות ואת לאשר



 

 16מתוך  14עמוד   221.105.13נוהל אג"מ 

 

 
 ליחידות, יחידה לכל הנדרשת הכמות את המשתמש יזין, לתגבור היחידות בחירת לאחר

 .המתגברים השוטרים את להזין צריכה היחידה ובה לשיבוץ דרישה תיווצר המתגברות

 

 
 

 לשיבוץ הנדרשות היחידות: יחידות ושובצו תגבור נדרש אם רק – שיבוץ בדרישת טיפול (17

 .שלהם השיבוץ דרישות ממתינות שם, שיבוץ דרישות חיפוש למסך נכנסות
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 שוטרים לשבץ נדרש והמשתמש הנדרשות הכמויות ימים מצד מופיעים השיבוץ דרישת בתוך

 .בהתאמה
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 את לסדר ניתן, הוקצו התגבור כוחות שכל לאחר :התגבור כוחות שיבוץ לאחר במבצע טיפול (18

 שהוגדר בכוח כ"הסד על בעמידה, במבצע שיבוץ בחוצץ. המבצע בתוך מ"השבצ רשימות

 .לתגבור שהוקצו לתגבור היחידות שמאל מצד יופיעו לתגבור

 אזור) האנשים שיבוץ לאזור לכוח המתאימה המוקצית היחידה את לגרור המשתמש על

 .להקצות הנדרש האנשים כמות מה ולהגדיר( פרטים

 
 המוקדצות התחנות י"ע לתגבור שנבחרו השוטרים אוטומטית ישובצו, שמירה ביצוע לאחר

 .הנבחר הכוח תחת לתגבור

 

 

 


